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SERVICIOS TECNICOS

DIRECCION REGIONAL NORORIENTE

I

OBJETO DEL CONTRATO

a) Dotar a la Direccién Regional Nororiente de personas que brinden sus

servicios técnicos, para

cumplir con los objetivos planteados en el Plan

Estratégico Institucional y Plan Operativo Anual.

b) Brindar apoyo en las funciones establecidas para la Direccion Regional

Nororiente dentro del Reglamento Orgénico interno.

c) Lograr una mayor efectividad en la realizacion de los procesos y
procedimientos que se desarrollan en la Direccién Regional Nororiente.

TERMINOS DE REFERENCIA

a) Apoyar en la planificacion y seguimiento de capacitaciones en las diferentes

areas de la Regional.



b) Apoyar en la logistica de las capacitaciones, incluida la gestion de

materiales, asegurar el espacic de capacitacion y registrar a los

participantes, cuando sea presencial.

c) Apoyar en Ilas capacitaciones virtuales en cuanto al perfil de los

capacitadores en los diferentes temas.

d) Apovar en actividades informativas y educativas para la poblacién en
general.

e) Apoyar en seguimiento a las solicitudes de acceso a ia informacién puUblica
requeridas.

f) Apoyar en la investigacion de las mejores practicas y métodos de formacion
innovadores para satisfacer las necesidades de capacitacion de los

colaboradores de la institucion.

g) Apoyar en la verificacion de requisitos de expedientes ingresados a través
de ventanilla dnica.

h) Apoyar en el manejo de archivo de expedientes.

Apoyar en la recepcion y administracion de expedientes que ingresan a la
Direccion Regionai.

Apoyar en el seguimiento de capacitaciones en diferentes instancias que

mantienen relacién con la regional.

Apoyar a dar seguimiento y tramites diversos de la unidad administrativa.




1) Apoyar en generar bases de datos que permitan disponer de informacion
especifica y actualizada.

m) Apovyar a la direccion regional en diversas reuniones relacionadas con el que
hacer del -CONAP-.

n) Apoyar en la elaboracién de diferentes documentos, oficios, providencias,
entre ofros.

h) Apoyar y acompaniar a personal en diversas actividades donde se requiere

sensibilizar, capacitar o resolver conflictos.

0) Apoyar en la realizacion de otras actividades de acuerdo con la materia de

su competencia.

ACTIVIDADES REALIZADAS

a) Apoye en‘la actualizacion de la base de datos integrada de los expedientes
/
OCRET solicitado por la -DDSIGAP-.

b) Apoyé ala Regional Nororiente de -CONAP- en la revisién de la planificacion
e informe de 62 guarda recursos correspondientes al mes de noviembre

2025, con el fin de conocer las actividades realizadas.

c) Apoyé en la induccién sobre primeros auxilios a personal guarda recurso.

d) Apové en la ubicacidn de coordenadas de expedientes de arrendamiento
OCRET.,

e) Apoyé en realizar enmiendas a 10 dictamenes de expedientes en
arrendamiento OCRET.




f) Apoyé en la revision de manera virtual del Producto nimero llI, (identificacion
participativa de la Filosofia de gestion para la Reserva de Biosfera Sierra de
las Minas), en la elaboracion del Plan de Gestion y Manejo de Visitantes.

g) Apoyé participando en la evaluacion de efectividad de manejo del area
protegida Refugio de Vida Silvestre Bocas del Polochic realizada en El Estor,
Izabal.

h) Apoyé en la elaboracion del informe técnico de resultados de la Evaluacion
de Efectividad de Manejo (EVASIGAP) del area protegida Refugio de Vida
Silvestre Bocas del Polochic.
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